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PLAN OPERATIVO ANUAL

I. INTRODUCCION

La Gerencia de Planificacion Estratégica y Presupuesto, ha elaborado y consolidado el
presente documento denominado “PLAN OPERATIVO ANUAL 2016, en adelante POA.

El POA es un documento de Gestién Institucional, que permite articular, coordinar y
evaluar las actividades de los diferentes érganos y dependencias de la EPS SEDALORETO
S.A. a fin de asegurar la racionalidad de la gestién y la optimizacién en la utilizacion de
los recursos disponibles, haciendo asi factible la mayor eficiencia posible para el logro de
los objetivos propuestos y las metas anuales establecidas por la Alta Direccién.

El POA 2016 se ha formulado en el marco del Plan Maestro Optimizado—2015/2044,
aprobado por el Directorio de la EPS SEDALORETO S.A. en su Sesién Extraordinaria N°
009/2014, del 13 de setiembre del 2014, mediante Acuerdo N° 016-2014; y de
conformidad con lo establecido en el Articulo 71° de la Ley General del Sistema Nacional
de Presupuesto; la misma establece que, las Entidades para la elaboracién de sus POAs
y sus Presupuestos Institucionales, deben tener en cuenta su Plan Estratégico
Institucional (PEI) el mismo que ha sido actualizado para el periodo 2016-2020.

En concordancia con los procedimientos y enfoque integral de la gestion institucional, el
presente POA se articula asimismo con el Plan de Fortalecimiento de Capacidades — PFC
y los Criterios de Gobernabilidad y Gobernanza — G&G, actualmente direccionados como
procesos prioritarios de gestion por el Ministerio de Vivienda Construccién y
Saneamiento.
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II. PLAN OPERATIVO ANUAL (POA-2016)

El Planeamiento Estratégico de mediano plazo constituye una herramienta Util debido a
que ayuda en la toma de decisiones; en ella se plantea la mision y visién por las cuales la
empresa debe guiarse a través del establecimiento de metas que serdn cumplidas en un
intérvalo de tiempo que normalmente es de cinco afios.

En consecuencia, el Plan Estratégico requiere instrumentalizarse mediante un Plan
Operativo Anual en el cual se sefialen las actividades que se deben realizar para cumplir
con las metas establecidas.

El Plan Operativo Anual es un instrumento de gestién institucional de corto plazo que
permite articular y consolidar las actividades y metas programadas a través de sus
unidades orgdnicas para el ejercicio econémico 2016, que contribuyan al logro de sus
objetivos previstos.

No sélo es una herramienta que orienta la consecucién de los objetivos institucionales,
sino que es el principal instrumento utilizado para la evaluacion y control de resultados y
el empleo eficiente de los recursos de la empresa.

El presente Plan Operativo Anual para el periodo 2016, es un compromiso que involucra la
gestion integral y a todo el personal laborando en la institucidn, puesto que identifica las
actividades a priorizar y ejecutar, las mismas que coadyuven en el logro de los objetivos
trazados por la EPS SEDALORETO S.A. para el presente afio.
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PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

MISION

Ser una empresa de alto nivel y competitividad, liderando los servicios de agua
potable y alcantarillado, a nivel nacional.

VISION

Brindar servicios de alta calidad y rendimiento, en los aspectos de agua potable y
alcantarillado; contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la poblacidn,
mediante una gestion eficiente en el uso de sus recursos y la preservacién del
medio ambiente.

VALORES

sAtencion al Cliente
La satisfaccion de sus demandas con equidad y calidad superior en nuestros
servicios, es la primera prioridad de la EPS SEDALORETO S.A.

«Eficiencia y Eficacia
Mantener la eficiencia y la eficacia de los servicios, perfeccionando la
innovacion de los procesos técnicos y administrativos en favor de la gestion,
ganandose la confianza de los usuarios.

*Trabajador
Es el capital mds importante de la Empresa. Se prioriza su justa remuneracion,
su capacitacion permanente, su desarrollo y realizacion personal como parte del
propio éxito empresarial.

oEtica Empresarial

Es practica permanente en todos los actos y procesos, base principal de la
imagen empresarial y de pertenencia al patrimonio de la Entidad.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

*Generales

Estricto cumplimiento de las metas de gestion definidas en el Estudio Tarifario,
orientadas hacia la eficiencia de la empresa para alcanzar el beneficio de sus
usuarios en las localidades administradas.

*Especificos

OE 1: Establecer una cultura de aprendizaje y desarrollo continuo y de
conocimiento empresarial.

OE 2: Mejorar las capacidades que permitan alcanzar una Imagen Institucional
orientada a la creacién de Cultura Sanitaria relacionadas con los grupos
de interés.

OE 3: Disefiar Planes y Programas enfocados a reducir el nivel de Agua No
Facturada, y mejorar la calidad de los servicios de agua potable y
alcantarillado (PAVER, PAMA, VMA)

OE 4: Establecer metas de corto y mediano plazo, que asegure el incremento
de la cobertura y mejora de atencidn de los servicios de agua potable y
alcantarillado.

OE 5: Alcanzar la sostenibilidad econémica y financiera.
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2.1.4 PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POR GERENCIAS

La elaboracién del Plan Operativo Anual 2016, ha tomado como base referencial,
registros actualizados al III Trimestre y sus correspondientes proyecciones al IV
Trimestre 2015; respecto a las principales variables que inciden directamente en la
gestion, de las cuales se priorizan las referidas a cobertura y calidad de los

servicios.

Dichos indicadores programan alcanzar, al 31 de diciembre del 2016, el siguiente

estado situacional:

| Afio 2016 (Proy)|
Indicador Medidaj iqts | Ygs | Req | Total

Indicadores Instit ales
Poblacion Total Hab |408,938| 71,738|26,263| 506,939
Prom Habit Vivienda (Censo 2007) | Hab/Viv] 4.81| 4.18] 5.49
Pobalcion Atendida Agua Hab |358,018| 60,990|12,742[431,751
Poblacion Atendida Alcantarillado Hab |201,491| 22,225| 2,761[226,477
Cobertura Agua Potable % 87.55| 85.02( 48.52] 85.1
Cobertura Alcantarillado % 49.27| 30.98 10.51] 44.
Indicadores Operacionales |
Volumen Captado Milm® | 31,040[ 3,167| 626] 34,833
Volumen Producido Mil m® | 30,790 3,002| 621[ 34,413]
Volumen Distribuido Mil m* | 29,973| 2,958 602| 33,633]
Volumen Mensual Promedio (produc{ Milm* | 2,566 250 52| 2,868]
Continuidad Abastecimiento Hrs/Dia| 13.25| 16.25| 3.50[ 13.48]
Indicadores Comerciales
Volumen Facturado Mil m® | 14,062| 2,218 252[ 16,632]
Volumen Facturado Promedio Milm? | 1,172 185 21" 1,378
Agua No Facturada % 54.53 29.11| 59.12[ 60.70}
N° Conexiones Totales de Agua Cnxs | 74,432| 14,591| 2,321 91,344]
N° Conexiones Activas de Agua Cnxs | 58,856| 13,215| 1,202| 73,273]
N° Conexiones Totales Alcantarilladq Cnxs | 41,890 5,317| 503 47,110]
N° Conexiones Activas Alcantarillady Cnxs | 32,769| 4,665 421 37,855]

Respecto a estas perspectivas e indicadores; se han disefiado la programacién de
estrategias, actividades y objetivos que, en el compromiso asumido en importantes
documentos normativos como el Estudio Tarifario, Plan de Fortalecimiento de
Capacidades, Criterios de Gobernabilidad y Gobernanza, e Indicadores de Gestion,
debe alcanzar la EPS SEDALORETO S.A. durante el Quinquenio 2016-2020.
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PLAN OPERATIVO ANUAL

Complementariamente al objetivo estratégico, las metas propuestas para la
operativa prevén mejorar la calidad de los servicios (produccién y distribucién de agua
potable), de manera que los criterios y exigencias de calidad de los servicios se cumplan
dentro de los estandares exigidos.

La Produccion de agua potable para el Afio 2016 estima alcanzar 34413 miles de m3
(Iquitos 30790, Yurimaguas 3’002 y Requena 621), con el cual se garantiza a plenitud
el requerimiento de nuestras poblaciones administradas.

Localidades
hoomiind lquitos | Yurimaguas | Requena Total
Produccion 30,790 3,002 621 34,413
Distribucion 29,973 2,958 602 33,633
Prom (%) Pérdidas en Planta 2.65 1.47 3.06 2.66

En cumplimiento a las normas y estandares establecidos por SUNASS, OMS y OPS, se
utilizara como promedio mensual los siguientes insumos para potabilizar el agua.

e Unidad de Localidades

Insumos | lIquitos |Yurimagua] Requena | Total
Sulfato de Aluminio “B” ™ 16.42 8.18 0.96 26.67
Cal Hidratada ™ 21.62 1.27 0.00 22.90
Cloro Gaseoso ™ 11.33 0.55 0.00 11.88
Hipoclorito de Clacio ™ 0.85 0.06 0.23 1.16
Policloruro Aluminio ™ 22.66 4.50 0.53 27.69
Hidréxido de Sodio ™ 1.78 0.00 0.24 2.02

La calidad del agua potable se propende garantizar, de acuerdo a estandares ya
establecidos por los organismos reguladores, mediante un programa estructurado de
andlisis fisico—quimico y bacteriol6gicos, cuyo nivel promedio de ejecucién mensual, por
localidad, es el siguiente:

Tipo de Analisis| Iquitos | Yurimag | Requen | Total

Color 1,753 1 360 2,114
PH 1,852 702 303 2,947
Turbiedad 2,481 727 360 3,568
Bacteriolégico 96 0 0 96

Cloro Residual 1433 | 789 270 2,492

Conductividad 1,777 45 0 1,822
Aluminio 114 14 0 128
Dureza 54 0 0 54
Prueba de Jarras 0 14 0 14
Cloruros Nitratos| 89 0 0 89
Otros 145 0 0 145

Se programa un nivel garantizado de abastecimiento de agua potable en un
horario promedio diario de 15.37 horas. A nivel de Presion Minima se estima
alcanzar los 6.63 m.c.a.; segun el siguiente detalle, por localidad:

Presién Minima
LW S T e | NCA
Iquitos 58856 | 13.25 6.65
Yurimaguas 13,215 | 16.25 6.3
Requena 1,202 3.50 9.2
TOTAL 73,273 | 13.63 6.63




PLAN OPERATIVO ANUAL

Se continuara con el Programa de Mantenimiento Preventivo Integral, el cual no
estima reducir los costos econdmicos y sociales, sino, como ya se dijo, asegurar la
funcion y operacién de sistemas, en vias de mantener la calidad y continuidad del
abastecimiento. Se compromete las siguientes acciones mensuales promedio a
ejecutarse:

Sedes

Rubros Medida Tots Ves Req Total
Agua Potable
Conex. Domiciliarias Und. 264 160 5 428
Grifo C/I Und. 45 0 0 45
Red Und. 55 36 5 96
Alcantarillado
Buzones y Sifones Und. 195 ) 0 199
Cunetas ML. 1,091 7 0 1,098
Red Und. 26 3 0 29
Equipos
Inspeccion Senicios Und. 34 25 0 58
Tableros Electrénic Und. 6 1 0 7
Electrobomba Und. 3 3 0 6
Vélwlas Und. 4 1 0 5
Vehiculos Und. 3 2 0 5
Otros Und. 9 3 0 11

El Programa de Reparaciones para reducir pérdidas técnicas y comerciales, considera las
siguientes actividades especificas:

Sedes

Rubros Medida Tate Vs Req Total
Reparacién Agua Potable
Micromedidores Und. 61 8 0 69
Fugas Redes en 48 Horas Und. 199 14 3 216
Conexiones Domiciliarias Und. 45 7 0 52
Instalacion Medidores agua Und. 18 43 0 62
Reparacion Alcantarillado
Fugas Alcantarillado 48 Hrs Und. 28 0 0 28
Conexiones Domiciliarias Und. 123 1 0 124
Equipos 0
Hidrantes Und. 45 0 0 45
Electrobombas Und. 2 1 0 3
Valwilas Und. 4 2 0 6
Vehiculos Und. 3 2 0 5
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PLAN OPERATIVO ANUAL

Para asegurar el incremento de cobertura y mejora de los servicios de agua po
y alcantarillado, se establecen las siguientes metas:

Cobertura de Agua Potable
N° Conex| Prom Poblacién Cobertura

Localidad | 'y iiies | Hap [ Total | Serviaa ] %
lquitos 74,432 4.81 | 408,938 | 358,018 | 87.55
Yurimaguas 14,591 354 | 71,738 | 51,652 72.00
Requena 2,321 549 | 26,263 | 12,742 4852
TOTAL 91,344 506,939 | 422,412 | 83.33
Cobertura de Alcantarillado

N° Conex| Prom Poblacién Cobertura

Localidad | " iples | Hab [Total | Sevida | %
lquitos 41,890 481 |408938 | 201,491 4927
Yurimaguas 5317 | 354 | 71738 | 18822 | 26.24
Requena 503 549 | 26263 | 2,761 10.51
TOTAL 47,710 506,939 | 223,076 44.00
Eficiencia neta de cobranza: 65.98% y Eficiencia global 100%:

Concepto 1 Ygs Req TOTAL
Ventas 28.792.33J 4,315,602| 297,648 |33,406,054,
Cobranza Neta |18,996,435|3,291,334| 220,547 |22,508,316
Cobranza Global|28,792, 4,315,602 297,648 |33,406,054
Eficiencia Neta | 65.98% | 76.27% | 74.10% | 67.38%
Eficiencia Global] 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%

Se prevee incrementar la poblacion servida instalando 2,050 conexiones domiciliarias
de agua potable y 1,942 conexiones de alcantarillado:

Namero SEDES
Conexiones Igts Ygs Req Total
Agua Potable

Al 31 Dic. 2015 | 73,138 | 14,068 | 2,088 | 89,294
Conex Nuevas 1,294 523 233 2,060
Al 31 Dic. 2016 | 74,432 | 14,591 | 2,321 91,344

Alcantarillado
Al 31 Dic. 2015 | 40,984 | 4,337 447 45,768
Conex Nuevas 906 980 56 1,942

Al 31 Dic. 2016 | 41,890 | 5,317 503 47,710

Nuestros niveles de produccidn alcanzaran los siguientes indicadores:

Sedes Administrativas |
Igts Ygs Req Total |Prom/Mes]
Agua Potable Mil m® | 30,790 | 3,002 621 34,413 2,868
Conex Agua Unidad | 1,294 523 233 2,050 171
Conex Alcant Unidad 906 980 56 1,942 162

Conexiones | Unidad

La comercializacién de bienes y/o servicios, adecuado al PMO, ya aprobado, estima
crecer 5% en volumen facturado, 2.53%en nimero de conexiones de agua, y 2.33 %
en numero de conexiones de alcantarillado

 Pro o , hivAS
Agua Potable | Milm® | 14,062 | 2218 | 252 | 16,632 | 1,378
Conex Agua | Unidad | 1,294 | 523 | 233 2,050 171
Conex Alcant Unidad 906 980 56 1,942 162

. 1
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PLAN OPERATIVO ANUAL

La Gestién Administrativa estima socializar una cultura de racionalidad y austeri

en el gasto, tendiente al equilibrio econémico y financiero y a la garantia de inversiones.
Los principales rubros de Ingresos y Egresos aprobados en el Presupuesto Institucional
definen las metas a ser alcanzadas en la ejecucién del Ejercicio Econémico 2016,
indicando las acciones y hechos significativos que incidiran en los resultados.

Ingresos:

La estimacion de nuestros ingresos se debe principalmente a la fuente de
financiamiento de nuestros Recursos Directamente Recaudados. Los Ingresos
programados para el afio Fiscal 2016 se estiman en S/. 33°406,054; lo que
representa un incremento del 2% respecto a los ingresos proyectados para el afio 2015
que se proyecté en S/. 31°581,891.

P e Presupuesto Institucional de Apertura 2016
o lquitos _|Yurimaguas| Requena Total

Ventas 28,792,804| 4,315,602 297,648| 33,406,054)
Pensiones 21,304,798| 3,291,334 220,547| 24,816,679|
Alcantarili 4,036,693 443,431 21,576  4,501,700|
Cargo Fijo 990,393 219,887 16,237|  1,226,617|
Intereses 293,223 21,839 10,987 326,050|
Conexiones Agua 761,183 121,965 11,664 894,81

Cnxs Aicantariliado 344,480 23,705 6,120 374,305
Prestaciones 898,193 184,513 10,516| 1,093,223}
Otros 163,839 8,028 0 172,768|
Cobranzas 28,792,804| 4,315,602 297,648| 33,406,064]
Pensiones 14,656,046 2,111,391 143,356 16,910,792|
Alcantarill 2,789,330 284,461 14,025 3,087,815
Cargo Fijo 643,756 141,057 10,554 795,36

Intereses 190,595 174,714 7,142 372,461
Conexiones Agua 494,769 29,424 7,582 531,77

Cnxs Alcantarillado 223,912 5,718 3,978 233,608
Prestaciones 583,826 178,018 6,836 768,679|
Otros 106,496 8,614 0 115,110}
Recup. Deudas 9,104,076 1,382,205 104,177| 10,590,458}

Egresos
Para optimizar los recursos, minimizando los costos, los egresos estimados para las

principales actividades para el Afio Fiscal 2016 se definen en la siguiente estructura de
egresos:

Presupuesto Institucional de Apertura 2016

s G’"‘"“" lquitos |YurimaguasRequena| Total |
Cargas Personal 10,192,503 1,532,687| 353,498(12,078,688
Bienes y Senicios |13,047,533| 2,075,012 0 15,122,545]
Tributos 877,491 79,986|  2,854| 960,331|
Cargas Div. Gest. 365,062 58,241 0| 423,303|
Cargas Excep. 17,873 0 0|  17,873]
Cargas Financieras 12,400 0 0 12,400|
Proviciones del Ejer. 642,964 101,301 20,948 765,213]
Bienes de Capital 717,789 158,115 0 875,904]
Proyectos de Inv. 2,839,537 310,259 0 3,149,798]
TOTAL 28,713,152| 4,315,602 377,300|33,406,054]




PLAN OPERATIVO ANUAL

« Bienes y Servicios: La adquisicion de bienes y servicios, se ejecutara en
relacion directa a necesidades de operacion, mantenimiento, y procesos
comerciales. Se priorizara Insumos Quimicos (Sulfato Aluminio, Policloruro de
Aluminio, Cal Hidratada, Cloro Liquido, Hipoclorito de Calcio) para la
potabilizacion del agua; energia eléctrica (para operar los sistemas que
dependen integramente de ésta tecnologia); y repuestos y materiales de
construccién complementarios que forman parte inherente de nuestras
operaciones.

Programa S/. 15'122,545, incrementando en 1.20% las proyecciones previstas
a ejecutar en el afio 2015, debido al uso de mayores cantidades de insumos y
energia eléctrica para el tratamiento del agua potable.

« Personal y Obligaciones: Proyecta un costo de S/. 12'843,902, refleja un
incremento en el gasto de personal, debido a la reincorporacién de demandas
Judiciales, pagos sentencias Judiciales.:

Nivel Personal Permanente
A Iqts Ygs Req Total
Gerente General 1 0 0 1
Gerentes 6 1 1 8
Funcionarios 23 0 0 23
Profesionales 25 5 0 30
Tcos y Adm. 130 22 1 153
Obreros 118 18 12 148
TOTAL 303 46 14 363

e Otros Gastos: Se proyecta gastar S/. 1'413,907, disminuyendo 1.6% en
relacion alo proyectado para el afio 2015.

« Adquisicion de Activo No Financiero: Por necesidades de operacin y
gestién empresarial, se mejoraran los promedios histéricos de adquisicién de
Bienes de Capital: Equipos de Computo, Transporte, Bombeo, Laboratorio, y
otros; clasificados como de estricta necesidad, asi como, la ejecucién de
proyectos de inversién necesarios para mejorar la capacidad y calidad de los
Servicios.

Se estima gastar S/. 4'025,700 (S/. 875,904 en Activo Fijo Administrativo S/.
3149,796 en Proyectos de Inversién) principalmente por la adquisicién de
equipos e instrumentos y ejecucion de proyectos que de manera
complementaria permitiran optimizar la operacion del Proyecto Integral Agua
Potable.

A continuacion se establecen las politicas de gestion correspondientes a las Sedes
Zonales de Yurimaguas y Requena:
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III. LOGROS, IDENTIFICACION DE PROBLEMAS, Y MEDIDAS CORRE

3.3

PLAN OPERATIVO ANUAL

3.1 Organizacion

Se consolidard y actualizara el proceso de modernizacion empresarial, con
prioridad de los enfoques operativos y de gestidn, y la eficiencia competitiva,
aplicando mecanismos y lineamientos de control, evaluacién de resultados,
criterios de eficiencia, calidad y resultados, para asegurar competitividad y
crecimiento.

Se consolida el Sistema de Informacién Gerencial (Directiva de Indicadores) con
monitoreo Trimestral, y la Pagina WEB mediante la incorporacién de un sistema de
informacion en linea e integral.

3.2 Produccién de agua potable

Localidades
Produccién Tt Vos a»q Total
Total 30,789,891| 3,002,022| 620,916| 34,412,829
IPromedio Mes 2,565,824 250,160|  51,743| 2,867,73

El volumen descrito aseguraria atender el 100% de viviendas totales del ambito de
servicio (29.18 m3 a cada una de las 106,791 viviendas). Los desperdicios
domiciliarios y las fugas en redes sin embargo, reducen significativamente esta
capacidad, por lo que se estima reordenar y mejorar los niveles de consumo y
abastecimiento por vivienda mediante la implementacion de programas y
proyectos: control de fugas y desperdicios en redes y domicilios, macro medicion,
y micromedicién.

Conexiones Domiciliarias de Agua Potable y Alcantarillado

Estado de Agua Potable Alcantarillado

la Conexién Igqts Ygs Req Total Igts Ygs Req Total
Activas 58,856 13,215 1,202 73,213 32,769 4,665 421 37,866
Inactivas 15,576 1,376 1,119 18,071 9,121 652 82 9,866
[Totales 74,432 14,591 2,321 91,344 41,890 5,317 503 47,710

El 83.27% de las conexiones corresponden a Categoria Doméstica, el 9.31% a
Comercial, el 1.30% a Industrial, el 0.80% a Social, y el 5.32% a Estatal.

Financiamiento

La prevision de crecimiento de Ventas e Ingresos (RDR), mediante incorporacion
de nuevos usuarios, rehabilitacion de servicios suspendidos, incremento de
eficiencia de cobranza y politicas de comercializacion y control oportunos y
adecuados, si bien no alcanzan adin el nivel éptimo y de autosuficiencia, permitira
cubrir nuestros costos operativos con los ya descritos criterios de austeridad y
racionalidad; definiendo el firme propdsito de sentar las bases para alcanzar este
objetivo en un futuro cercano

Iquitos, Enero del 2016

Ing. Jhony. Escudero Contreras.
Gerente General

Estratégica y Presupuesto
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) RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 014 - 2016 - EPS SEDALOREIQ S.A - GG

‘ £T0 SA-
lquitos, Enero 15 del 2016. &8 £pg SEDALORE
- quitos, Enero 15 de 'g‘ =
{ .
h VISTO: 25 ENE 1kt

El Memo Multiple N° 001-2016-EPS SEDALORETO

del 2016, mediante el cual el Gerente de Planificacion Estratégica

-~ del Dpto. Planeacién Prospectiva la revision del Proyecto “Plan
Fiscal 2016"; y su aprobacion oficial.

mamﬁ de Enero
resupuesto soliéta al jefe
nual - Ejercicio

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 28411 aprueba la Ley General del Sistema de Presupuesto; y la
Ley N° 30372, aprueba la Ley del Presupuesto para el Sector Publico Afio Fiscal 2016,
= estableciendo el Marco Normativo General del Proceso Presupuestario;

Que, el D.S. N° 358-2015-EF., aprueba el Presupuesto Consolidado de Ingresos
N y Egresos para el Ejercicio Fiscal 2016 de los Organismos Publicos Descentralizados y
Empresas de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales;

~ Que, la Resolucién de Gerencia General N° 007-2016-EPS SEDALORETO S.A.-
GG, aprueba la Directiva N° 001-2016- EPS SEDALORETO S.A.-GG, “Normas para el Proceso
Presupuestario del Afio Fiscal 2016”

Que, en el marco normativo general descrito; complementado por la Directiva N°
= 004-2009-EF/76.01: Directiva de Aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura de las
- Entidades de Tratamiento Empresarial, aprobada por Resolucién Directoral N° 041-2009-
EF/76.01; y modificada por Resolucién Directoral N° 029-2010-EF/76.01 y Resolucion Directoral
N° 021-2011-EF/50.01; se hace necesario aprobar el Plan Operativo Anual — POA
2 correspondiente al ejercicio fiscal 2016, como instrumento normativo y de gestion institucional y
operativa de la EPS SEDALORETO S.A;;

Estando a lo acordado, con la visaciéon de la Gerencia de Administracion y
Finanzas, Oficina de Asesoria Legal, Gerencia de Planificacion Estratégica y Presupuesto, y en
uso de las facultades conferidas por el Estatuto vigente;

SE RESUELVE:

Articulo 1°: APROBAR el Plan Operativo Anual - POA, de la EPS
= SEDALORETO S.A., - Ejercicio Fiscal 2016; el que, contenido en veintidos (22) folios, forma
parte de la presente resolucion;

Articulo 2°: Encargar a la Gerencia de Planificacién Estratégica y Presupuesto
desarrollar las acciones complementarias y efectuar el seguimiento del Plan Operativo
Institucional; a fin de que, las Gerencias de Linea y Oficinas de Asesoria y Apoyo, como
responsables ejecutivas de la gestion, cumplan y alcancen los objetivos y metas trazadas, en lo
que sea de su competencia.

- REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE

= GPEP. Av. Guardia Civil N° 1260 - Pampachica"ﬁx' qui
Teléfono: 065 — 26-7807 — 26-8708; Telefax: 065 — 26-8375
Email:mvargas@sedaloreto.com.pe



